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INSTITlJllA PREFECTULUI - JUDETUL BAcAU 
SERVICIUL COMUNICARE ~I SITUAJII DE URGENTA 

RA PORT 
referitor la organizarea $i ~rarea actlvil:J\ji de primire, eviden~, examinare 
$1 solutionare a peti\jllor, precum $i de prlmire a cetl~ilor in audien~ in anul 2017 

A. Nu~rul de peti~i 921 din care: 
a. O - au constituit seslz:iri prMnd infracttuni contra persoanel; 
b. O - au constituit sesiUiri privind infraq:luni contra patrimoniului; 
c. O - au constituit seslzAri prMnd acte sau fapte de coruptle, asimllate coruptiei sau in 1egarura 

diredii ru coruptia; 
d. 0 - au constitult seslUiri privlncl tulburarea linl$tii publice $1 alte infraqjuni sau contraventii; 
e. 0 - au constituit reclamatll a.i carac:ter penal /contraventtonal impotriva personalului MAI, 0 -

confirrn3ndu-se partial sau in totalitate, iar 0 nu s-au confirrnat; 
f. 0 - au constituit redamatll prMnd inmlcan!a normelor de convietulre de <Atre personalul MAI, O -

conflrrn3ndu-se parpal sau in totalltate, iar 0 nu s-au confirmat; 
g. 0 - au constituit propuneri, dintre care O - au fast insu$1te $i valorificate, iar O au fost retinute 

pentru valorlflcare in perioada urrn~toare; 
h. 378 - au reprezentat dlferlte cererl; 
I. 419 - au fost cererl privind legUe fonclului funciar orl retrocecUiri de bunuri preluate abuziV de 

reglmul comunist; 
j. 0 - au fast saisorl de multumire; 
k. 124 - au fost revenlrl, ru a<:eea$i proble~. 

B. Din totalul de petitii, au fost primite: 
a. 4 - de la Parlamentul Romanlei, 94 - de la GuvemU Rom§niei, 17 - de la Adminlstratia 

Prezlden~am, 36 - de la alte institutll de stat; 
b. a de la mass-media; 
c. a de la persoane jurldice; 
d. no -de la persoane flzlce, din care no ~I rom3ni, 0 - cetiteni ~ini, 0 - apatrizi; 
e. O - de la organlzatii negwemamentale romiine, iar 0 de la organizatii neguvernamentale din 

statele membre UE; 
f. 75 prln e-mail, 19 prin fax, 274 prin ~, 151 prin PQ$1:a special~, 402 - direct; 
g. 2 - au fost anonime sau, in urma verlflcllrilor, a rezultat ca petentul este anonim. 

C. Din tolalul de ~i pnmite, 31 au fost redlreqionate, pentru competentli sol~re, cAtre alte lnstitutii 
abilltate ale statului. 

D. Pe~ile au fost sol~onate astfel: 
a. 838 - pozitlv sau partial pozitiv; 
b. 41- negativ; 
c. in O cazurl a fast dedinata competenta ditre organete de justitie orl parchet; 
d. in 0 situa~I au fost comunicate peten~lor precl~rile necesare privlnd poslbllltatea legam de 
solutionare/retumate; 
e. 0 sunt in rurs de solutionare; 
f. 11 - au fost dasate direct . 

E. Din tolalul de 1150 peten~ primi~ in audie~: 
a. 1040 - au fost consiliati de personalul de relatii cu publicul ~ au depus 402 petttii; 
b. 80 - au fost reindruma~ <Atre alte lnstltutii/structuri MAI pentru 

competen~ solutlonare; 
c. 30 - au fost prlmi~ de conducerea institutiei/structuri. 

F. Din totalul de petitii depuse cu ocazla auclienJ:elor, au fost solutionate: 
a. 375 pozitlv sau partial pozitlv; 
b. 17 negatlv; 
c. O sunt in rurs de solutionare; 
d. in 10 cazurl s-a declinat oompetenta ditre alte instlbJtii. 
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